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LIMPEZA URBANA / ZONA RURAL - TIPO LIXO DOMESTICO

E para buscar uma qualidade de vida melhor, a limpeza publica e coleta de lixo s&o servigos complementares ao de manejo de residuos,
devido as fungbes operacionais que visam preservar as cidades, higienizar os espacos publicos e mitigar os impactos ambientais.

Informacg8es atualizadas em: 06/07/2023 19:51:34

Principais etapas do servigo
o Etapa no periodo manha de 07:00 as 13:00 horas

o Etapa no periodo tarde de 14:00 as 20:00 horas

Requisitos - Documentos necessarios

o N&o se aplica

Previsdo de prazo pararealizagdo do servico

Servico determinado pela Secretaria de Infraestrutura Urbanismo e Servigo Publico em horario fixo de segunda a sédbado, pela manha de
07:00 as 13:00 horas e pela tarde 14:00 as 20:00 horas.

Horéario de atendimento
SEG A SEX DAS 08:00 AS 12:00 E DAS 13:30 AS 17:30

Custo para o usuario
Gratuito

Formas de prestagéo de servico
Presencial

Tempo de atendimento prioritario
O tempo de prioridade de coleta diaria: prédios publicos e comércios nas areas centrais

Tempo de atendimento normal
A Coleta e feita a cada 2 dias nas ruas e avenidas

Mecanismo de comunicacao do usuario

Ouvidoria Geral através dos canais: Tel: (88) 8133.6960 Email: ouvidoria@jaguaretama.ce.gov.br Presencial no endereco da Ouvidoria
Rua Tristdo Goncalves - N° 185 - Centro - Cep : 63.480-000 - Jaguaretama - CE Horario de atendimento da Ouvidoria Segunda a quinta
das 08:00 as 12:00 - 14:00 as 17:00 / Sexta - 08:00 as 14:00

Mecanismo de consulta da solicitagcéo
Presencial no endere¢co Rua Dom Luis, n° 001, Centro Telefone (88) 98118-1050 E-mail: seinfra@jaguaretama.ce.gov.br
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Informacgdes adicionais

Presencial no endere¢co Rua Dom Luis, n® 001, Centro
Telefone (88) 98118-1050
E-mail: seinfra@jaguaretama.ce.gov.br
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