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ATENCAO PRIMARIA DE JAGUARETAMA

Atencéo primaria em salde é conhecida como a "porta de entrada" dos usuarios nos sistemas de saude. Ou seja, € o atendimento inicial.
Seu objetivo é orientar sobre a prevencéo de doencas, solucionar os possiveis casos de agravos e direcionar os mais graves para niveis
de atendimento superiores em complexidade.

Informag6es atualizadas em: 08/07/2023 16:40:11

Principais etapas do servigo

o Acolhimento e educagdo em salde na sala de espera;
o Pré-natal;

o Consula puerperal;

o Puericultura;

o Consulta médica;

o Consulta Odontolégica;

o Consulta de Enfermagem

o Visita domiliar- ACS;

o Atendimento domiciliar pela equipe multiprofissional;
o Dispensacdo de medicamentos;

o Dispensacédo de preservativos e anticoncepcional;
o Planejamento familiar;

o Realizacao de testes rapidos;

o Exame Citopatolégico

o Vacinacao;

o Atendimento ao hipertenso e diabético;

o Atendimento e tratamento do usuério com hanseniase e tuberculose;

o Realizacado de curativos, nebulizacao, hidratacdo, medicacao injetavel e oral;
o Solicitagdo de exames de sangue e imagem;

o Encaminhamento para Atengdo secundaria, hospital municipal,

CEO, policlinica e atencao terciéria;

o Programa Saude na Escola-PSE;
o Realizagéo de Eletrocardiograma
o Coleta de exames laboratorial

Requisitos - Documentos necessarios

o Cartdo nacional de saude
o Cartdo de vacina (Nos casos de vacina)

Previsdo de prazo pararealizagdo do servigco
Imediato

Horéario de atendimento

Unidades Basicas de Saude; - UBSF DE ALEGRE (segunda feira a sexta feira de 07:00hs as 17: 00hs) - UBSF DE CACHOEIRA DE
SANTANA (segunda feira a sexta feira de 07:00hs as 14: 00hs) - UBSF DE CUMBE (segunda feira a sexta feira de 07:00hs as 17: 00hs) -
UBSF DE DESTERRO (segunda feira a sexta feira de 07:00hs as 17: 00hs) - UBSF DE SERROTE BRANCO (segunda feira a sexta feira
de 07:00hs as 17: 00hs) - UBSF DO ALAGAMAR (segunda feira a sexta feira de 07:00hs as 17: 00hs) - UBSF DO TOCO (segunda feira a
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sexta feira de 07:00hs as 17: 00hs) - UBSF DE MARIA DO SOCORRO ALMEIDA (segunda feira a sexta feira de 07:00hs as 17: 00hs) -
UBSF DE RAIMUNDO NONATO DE BRITO (segunda feira a sexta-feira e sabado de 07:00hs as 22: 00hs) - UNIDADE BASICA DE
SAUDE DA FAMILIA FRANCISCO GOMES PIMENTA (segunda feira e quarta feira de 07:00hs as 21:00hs; terca feira, quinta feira e sexta
feira de 07:00hs as 17: 00hs)

Custo para o usuario

Sem custos

Formas de prestagéo de servico
Presencial

Tempo de atendimento prioritario

Pessoas com deficiéncia; idosos com idade igual ou superior a 60 anos; idosos acima de 80 anos que possuem prioridade perante os
outros idosos (Lei Federal 13.466/17); gestantes; lactantes; pessoas com criancgas de colo e obesos.

Tempo de atendimento normal

Atendimento imediato, respeitando o atendimento prioritario quando houver, respeitando o tempo de consulta que profissional médico
dispde. Os servidores publicos que compdem as Unidades Basicas de Saude do municipio estdo aptos para realizar atendimento
humanizado, sem juizo de valor e com presteza.

Mecanismo de comunicac¢do do usuario

Ouvidoria Geral através dos canais: Tel: (88) 8133.6960 Email: ouvidoria@jaguaretama.ce.gov.br Presencial no endereco da Ouvidoria
Rua Tristdo Goncalves - N° 185 - Centro - Cep : 63.480-000 - Jaguaretama - CE Horario de atendimento da Ouvidoria Segunda a quinta
das 08:00 as 12:00 - 14:00 as 17:00 / Sexta - 08:00 as 14:00

Mecanismo de consulta da solicitacéo

Presencial

Informacgdes adicionais

Coordenadora: Izabelli Barros de Barros
Contato: (88) 981277414

Email: saude@jaguaretama.ce.gov.br
Telefone: (88)35761456
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