
CAF - CENTRAL DE ABASTECIMENTO FARCEUTICO DE
JAGUARETAMA

A Central de Abastecimento Farmacêutico (CAF) é a unidade responsável pela distribuição de medicamentos e materiais entre setores do
Hospital, Unidades Básicas de Saúde, CAPS, Centro de Reabilitação. Atua como um suporte às ações da farmácia, contribuindo para a

qualidade da assistência ao paciente e credibilidade dos serviços farmacêuticos. A CAF garante o abastecimento farmacêutico de todos os
produtos necessários.
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Principais etapas do serviço
Apresentação de documento

Requisitos - Documentos necessários
Cartão nacional de saúde
Receituário medico
Para receitas de controle especial (validade 30 dias)
Cadastrado de solicitação de medicação do alto custo

Previsão de prazo para realização do serviço
Imediato

Horário de atendimento
Segunda a Sexta-feira 7:00 as 11:00 e 13:00 as 17:00hs

Custo para o usuário
Sem custos

Formas de prestação de serviço
Presencial no enderço na Rua Hildebrando Pinheiro, 294

Tempo de atendimento prioritário
Pessoas com deficiência; idosos com idade igual ou superior a 60 anos; idosos acima de 80 anos que possuem prioridade perante os
outros idosos (Lei Federal 13.466/17); gestantes; lactantes; pessoas com crianças de colo e obesos.

Tempo de atendimento normal
Atendimento imediato, em caso de fila o tempo de espera é inferior a 30 minutos. Os servidores públicos que compõem a farmácia estão
aptos para realizarem atendimento humanizado, sem juízo de valor e com presteza.

Mecanismo de comunicação do usuário
Ouvidoria Geral através dos canais: Tel: (88) 8133.6960 Email: ouvidoria@jaguaretama.ce.gov.br Presencial no endereço da Ouvidoria
Rua Tristão Gonçalves - Nº 185 - Centro - Cep : 63.480-000 - Jaguaretama - CE Horário de atendimento da Ouvidoria Segunda à quinta
das 08:00 às 12:00 - 14:00 às 17:00 / Sexta - 08:00 às 14:00

Mecanismo de consulta da solicitação

Prefeitura Municipal de Jaguaretama
Rua: Tristão Gonçalves, Nº 185 - Centro - CEP: 63480-000 - Jaguaretama\CE

CNPJ: 07.442.825/0001-05 - Tel: Tel: (88) 3576-1305 - Site: www.jaguaretama.ce.gov.br

Prefeitura Municipal de Jaguaretama

https://www.jaguaretama.ce.gov.br/cartaservicos.php?id=44
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Presencial por meio do endereço Rua Hildebrando Pinheiro, 294

Informações adicionais
COORDENADOR DA CAF CENTRAL DE ABASTECIMENTO FARCEUTICO DE JAGUARETAMA:
JACSON RABELO BRITO, FONE (88) 996262071

Prefeitura Municipal de Jaguaretama
Rua: Tristão Gonçalves, Nº 185 - Centro - CEP: 63480-000 - Jaguaretama\CE

CNPJ: 07.442.825/0001-05 - Tel: Tel: (88) 3576-1305 - Site: www.jaguaretama.ce.gov.br

Prefeitura Municipal de Jaguaretama

https://www.jaguaretama.ce.gov.br/cartaservicos.php?id=44
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