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CAF - CENTRAL DE ABASTECIMENTO FARCEUTICO DE
JAGUARETAMA

A Central de Abastecimento Farmacéutico (CAF) é a unidade responsavel pela distribuicdo de medicamentos e materiais entre setores do
Hospital, Unidades Bésicas de Saude, CAPS, Centro de Reabilitacdo. Atua como um suporte as agdes da farmécia, contribuindo para a
gualidade da assisténcia ao paciente e credibilidade dos servigos farmacéuticos. A CAF garante o abastecimento farmacéutico de todos os
produtos necessarios.

Informag6es atualizadas em: 08/07/2023 16:23:27

Principais etapas do servigo

o Apresentacédo de documento

Requisitos - Documentos necessarios

o Cartdo nacional de saude

o Receituario medico

o Para receitas de controle especial (validade 30 dias)

o Cadastrado de solicitagdo de medicag&o do alto custo
Previsédo de prazo pararealizacdo do servi¢co

Imediato

Horério de atendimento
Segunda a Sexta-feira 7:00 as 11:00 e 13:00 as 17:00hs

Custo para o usuario

Sem custos

Formas de prestacéo de servico

Presencial no endergo na Rua Hildebrando Pinheiro, 294

Tempo de atendimento prioritario

Pessoas com deficiéncia; idosos com idade igual ou superior a 60 anos; idosos acima de 80 anos que possuem prioridade perante 0s
outros idosos (Lei Federal 13.466/17); gestantes; lactantes; pessoas com criancas de colo e obesos.

Tempo de atendimento normal

Atendimento imediato, em caso de fila o tempo de espera é inferior a 30 minutos. Os servidores publicos que compdem a farmacia estao
aptos para realizarem atendimento humanizado, sem juizo de valor e com presteza.

Mecanismo de comunicacado do usuario

Ouvidoria Geral através dos canais: Tel: (88) 8133.6960 Email: ouvidoria@jaguaretama.ce.gov.br Presencial no enderego da Ouvidoria
Rua Tristdo Goncalves - N° 185 - Centro - Cep : 63.480-000 - Jaguaretama - CE Horario de atendimento da Ouvidoria Segunda a quinta
das 08:00 as 12:00 - 14:00 as 17:00 / Sexta - 08:00 as 14:00

Mecanismo de consulta da solicitagao

Prefeitura Municipal de Jaguaretama
https://www.jaguaretama.ce.gov.br/cartaservicos.php?id=44
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Presencial por meio do endere¢o Rua Hildebrando Pinheiro, 294

Informacgdes adicionais
COORDENADOR DA CAF CENTRAL DE ABASTECIMENTO FARCEUTICO DE JAGUARETAMA:
JACSON RABELO BRITO, FONE (88) 996262071
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